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PRESENTACIÓN

1

Presentamos este documento como un resumen de nuestra actividad durante el año 2024, 
respondiendo a un firme compromiso de responsabilidad social y transparencia. 

En el año 2024, la actividad de los centros y servicios ha continuado con normalidad, 
poniendo especial énfasis en dar respuesta a las possibles carencias de infraestructura y 
material y en reforzar a los equipos profesionales.

Este año ha iniciado su actividad el Servicio de Acompañamiento a la Salud Mental (SASM) 
recuperando la labor que hasta ahora llevaba a cabo el Servicio de Atención a las Familias, y 
ampliándola. El SASM ofrece acompañamiento psico socioeducativo y psicoterapéutico 
individual, familiar y grupal a personas con malestar emocional y sufrimiento mental que 
requieren de un acompañamiento intensivo y regular, y no lo pueden recibir en el circuito 
público ni afrontar el pago de un servicio privado. 

Termina con éxito la colaboración con Plena Inclusión para el proyecto Mi Casa: Una vida en 
comunidad, en el que Fundación IPSS participaba con un piso compartido para personas con 
discapacidad intel·lectual y grandes necesidades de apoyo, que continua su actividad ahora 
ya desvinculada del estudio. 

Se presentan los expedientes al Departament de Drets Socials i Inclusió para la renovación de 
las acreditaciones de Fundación IPSS para la gestión de Servicios de Intervención 
Especializada, Servicios de Acogida y Recuperación y Servicios Sustitutorios del hogar para 
mujeres en situación de violencia machista y sus hijos e hijas, para Servicios Técnicos de Punto 
de Encuentro, Hogar-Residencia para personas con discapacidad intel·lectual y Servicios de 
Apoyo a la autonomía en el propio hogar para personas con problemática social derivada de 
enfermedad mental y para personas con discapacidad intelectual. 

Seguimos como siempre hemos hecho, siendo éste uno de nuestros rasgos distintivos, 
explorando nuevas líneas de trabajo y nuevos enfoques, más sostenibles y ecológicos, para 
adaptarnos a las necesidades específicas y cambiantes de la población y darles respuesta y, 
en definitiva, para mejorar la calidad de vida de las personas atendidas y de su entorno.



COMPROMETIDOS CON LA SOCIEDAD Y EL ENTORNO

Fundación IPSS es una entidad sin ánimo de lucro y de ámbito nacional, que nace el año 2008 
en Barcelona para continuar con la tarea realizada por la asociación Instituto para la 
Promoción Social y de la Salud (IPSS). Los profesionales que están al frente de la Fundación 
han desarrollado su carrera professional en el ámbito social y sanitario desde mediados de la 
década de los ochenta y concretamente a través de la tarea realizada por IPSS desde el año 
1992. Su experiencia se combina con la de los jóvenes profesionales que se han ido 
incorporando a la entidad y han realizado su trayectoria por diferentes centros y servicios. Este 
bagaje se aplica en el diseño, la implementación y la gestión de centros y programas propios 
o bien por encargo de otras administraciones o entidades dirigidos a diferentes colectivos con 
necesidades. 

La acción social de Fundación IPSS abarca situaciones de dificultad de manera transversal ya 
que se ocupa de personas y colectivos muy diversos como mujeres en situación de violencia 
machista y/o en riesgo de exclusión social y sus hijos e hijas, personas mayores dependientes, 
menores, jóvenes, personas y colectivos que pertenecen a minorías étnicas y culturales, 
personas con discapacidades intelectuales o físicas o con trastornos mentales, personas en 
situación de exclusión social y también personas afectadas por las drogodependencias. 

En todos los casos, el objetivo de nuestro trabajo es contribuir a la mejora de la salud, del 
bienestar social y de la calidad de vida de las personas, potenciando su autonomía y 
respetando su voluntad. Fundación IPSS mantiene un compromiso firme con la sociedad 
desde la convicción que el trabajo conjunto y la implicación de todos los agentes sociales son 
instrumentos indispensables para la consecución de nuevos derechos sociales, y por tanto 
forma parte de diversas redes de trabajo y plataformas participativas como el Pacto Mundial 
de Naciones Unidas, el Acord Municipal per una Barcelona Inclusiva, Xarxes d’Habitatges 
d’Inclusió, Barcelona + Sostenible, Pacte del Temps, Dincat Federació y el Consell Municipal de 
Benestar Social.
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MISIÓN

VISIÓN

VALORES
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La Fundación tiene como misión contribuir a la mejora de la salud, del 
bienestar social y de la calidad de vida de la población en general, y en 
particular de las personas mayores, mujeres, infancia, jóvenes, personas y 
colectivos que pertenezcan a minorías étnicas y culturales, personas 
discapacitadas psíquica y físicamente, personas en situación de exclusión 
social y también personas afectadas por las drogodependencias, 
informando a la sociedad de los problemas y ayudando al conjunto de las 
necesidades humanas que todo ello genera, así como promocionando la 
atención y/o asistencia que de estas realidades se derivan. 

Los objetivos marcados se consiguen diseñando, planificando y 
gestionando los diferentes centros y servicios, invirtiendo en formación 
continua de todo el personal, así como evaluando los resultados obtenidos. 

Fundación IPSS se orienta a una asistencia de calidad, reconocida por los 
profesionales y la comunidad y sobre todo por los clientes. Los ejes 
principales entorno a los cuales se desarrolla toda la actividad son la 
satisfacción de las personas destinatarias de la atención y la mejora de su 
calidad de vida. 

Fundación IPSS se distingue por su vocación de excelencia y por un modelo de gestión cercano 
a las personas usuarias, a sus familias y a los trabajadores/as con el fin de conocer en todo 
momento las necesidades de cada uno de ellos y adoptar las medidas oportunas para 
satisfacerlas. También aporta una gestión socialmente responsable, sostenible con los recursos y 
respetuosa con el medio ambiente. 



ÁMBITOS DE INTERVENCIÓN
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UNA VISIÓN GLOBAL

Personas atendidas

Centros, servicios y programas

Ámbitos

Volumen económico

Equipo profesional 

  4.683

15

7

2.927.667,77 €

66

Mujeres
Hombres

Contratos  fijos
Contratos eventuales

Dirección

Administrativos

Licenciados / Grado

Diplomados /Grado

Personal cualificado

Personal limpieza

5

4

  10

19

15

6

Total horas formación

Cursos

Profesionales formados

1.624

33

61

5

0

1

M H

1

3

2

0

59  7

7

59

65

35

60

29
Dones

Homes

6

60



10 PRINCIPIOS 
CORRELACIÓN

17 ODS

UNA ACTUACIÓN LOCAL

LOS 10 PRINCIPIOS DEL PACTO MUNDIAL

DERECHOS HUMANOS

MEDIO AMBIENTE

NORMAS LABORALES

LUCHA CONTRA LA CORRUPCIÓN

Apoyar y respetar la protección de los Derechos Humanos

No ser cómplices en la vulneración de los Derechos Humanos

Apoyar la  libertad de afiliación y la negociación colectiva

Apoyar la eliminación de toda forma de trabajo forzoso o realizado

bajo coacción

Apoyar la erradicación del trabajo infantil

Apoyar la abolición de las prácticas de discriminación

Mantener un enfoque preventivo que favorezca el medio 

ambiente

Fomentar las iniciativas que promueven una responsabilidad 

ambiental más elevada

Favorecer el desarrollo y la difusión de las tecnologías 

respetuosas con el medio ambiente

Trabajar contra la corrupción en todas sus formas

1

2

3

4

6

5

7

8

9

10

6

La política de responsabilidad social impulsada por Fundación IPSS busca contribuir activamente a 
la mejora social, económica y ambiental y se alinea con el apoyo y respeto de los diez principios 
del Pacto Mundial y los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) corelacionados. Nuestro 
compromiso de lucha por una sociedad justa y respetuosa con los derechos humanos y con el 
medio ambiente comporta el cumplimiento de la normativa y la legislación vigente aplicable a la 
vez que desarrolla prácticas y estrategias que tienen como objetivo un nuevo equilibrio entre las 
dimensiones económica, social y ambiental.

La relación establecida de la Fundación con sus clientes, el equipo humano que la conforma, los 
proveedores y la sociedad en general se basa en la ética y la responsabilidad.



UNA ACTUACIÓN LOCAL

Donaciones de alimentos.

7

124  personas en riesgo de exclusión se benefician de los servicios de 
acogida o pisos sociales. 

44 mujeres en situación de violencia machista y/o en riesgo de exclusión 
han recibido formación y apoyo a la inserción laboral y coaching. 

31 personas con problemas de drogodependencia han realizado 
itinerarios de inserción laboral, formación y prospección.

12 personas con problemas socio-económicos han podido recibir 
apoyo a la autonomía en pisos compartidos.

85 personas han recibido formación en salud alimentaria y nutrición 
para una mejora en la alimentación de las familias.

Se han atendido 3.061 consultas telefónicas, presenciales y en linea sobre 
drogodependencias. 

Se han atendido 13 personas con dependencia en domicilio.

702 personas han sido atendidas o acogidas en centros y servicios que 
promueven la salud y autonomía. 

44 personas/familias han recibido asesoramiento para la resolución de 
crisis en el ámbito familiar.

Se ha velado por la salud y bienestar de 18 personas con diversidad 
funcional intelectual residentes en el Hogar Residencia.



UNA ACTUACIÓN LOCAL

8

172 menores atendidos en espacios donde se promueve una relación 
saludable y afectiva con ambos progenitores y la mediación familiar.

15 menores inmigrantes participan en programas de aprendizaje y servicio 
a la comunidad.
44 padres y madres participantes en espacios psicológicos que 
promueven habilidades y competencias
691 niños y adolescentes han participado en talleres preventivos sobre 
sexualidad y violencias machistas.

590 mujeres en situación de violencia machista y sus hijos e hijas han 
recibido apoyo y asesoramiento psico-social para contnuar su proceso 
de recuperación hacia la autonomía. 

Acciones de sensibilización comunitaria de lucha contra la violencia 
machista.

44 mujeres en situación de violencia machista y/o en riesgo de exclusión 
han recibido formación y apoyo a la inserción laboral y coaching. 

31 personas con problemas de drogodependencia han realizado 
itinerarios de inserción laboral, formación y prospección. 

37 familias han recibido formación sobre educación sexual en el ámbito 
de la familia.

736 personas se han beneficiado de actividades informativas y 
psicoeducativas sobre sexualidad y prevención de violencias machistas.



UNA ACTUACIÓN LOCAL
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21 personas con discapacidad intelectual o trastorno mental atendidas 
para promover la autonomía, la inclusión social, garantizar la igualdad de 
oportunidades y reducir las desigualdades. 

702 mujeres en situación de violencia machista y/o en riesgo de exclusión 
y sus hijos e hijas han recibido apoyo en sus procesos hacia la autonomía 
promoviendo la reducción de la desigualdad y la igualdad de 
oportunidades. 

Sensibilización y educación hacia un uso racional de los recursos. 

Disminución del derroche de los recursos en todos los ámbitos (comida, 
agua, luz, papel, guantes, productos de higiene y limpieza, 
electrodomésticos, material terapéutico, equipos informáticos,...). 

Objetivo Residuo 0: recogida selectiva de residuos en todos los centros, 
utilización de puntos verdes, recogida de papel y consumibles por parte 
de empresas especializadas, digitalización de documentos para archivo.

Donación de equipos informáticos menos actuales a personas usuarias.

Utilización de materiales reciclados para actividades manuales 
terapéuticas y lúdicas.

Talleres horticultura y conservación de plantas.

3 personas con grandes necesidades de apoyo extenso y generalizado 
han sido acogidas en un piso compartido en un entorno comunitario y se 
han beneficiado de las acciones destinadas a la desinstitucionalización.

31 personas con problemas de drogodependencia han realizado 
itinerarios de inserción laboral y formación para optar a un trabajo.

15 menores inmigrantes participan en programas de aprendizaje y 
servicio a la comunidad. 



UNA ACTUACIÓN LOCAL

Participación  en  redes  y  plataformas:  Pacto  Mundial,  Plena Inclusión 
España, Dincat,  Consell Municipal de Benestar Social, Taula de Ciutadania
 i Immigració del Departament de Treball, Xarxa d’Habitatges d’Inclusió
de Catalunya, Xarxa d’Habitatges d’Inclusió de Barcelona, Acord Ciutada per 
una Barcelona Inclusiva, Barcelona + Sostenible, Pacte del Temps, La Sagrera 
Es Mou 
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Publicación memoria sostenibilidad espacio web
Publicación balance y auditoría de cuentas espacio web



Medidas de conciliación de 
la vida laboral y familiar

NUESTRA CONTRIBUCIÓN

Nuevo Plan de Igualdad Fundació IPSS
2023-2026

Comprometidos con los objetivos de 
la Agenda 2030 para el desarrollo

sostenible

Difusión en la web de la entidad de la labor   
del Pacto Mundial y de los 17 ODS

https://www.ipss-online.org/noticias/
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Firmantes del Compromís Ciutadà 
per una Barcelona + Sostenible

2024-2034



ALIANZAS

Sede social: Calle Laforja, 67, 4º 2ª – 08021 BARCELONA  www.ipss-online.org
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