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PRESENTACIO

Presentem aquest document com a resum de la nostra activitat durant I'any 2024, responent a
un ferm compromis de responsabilitat social i transparéncia.

L'any 2024, I'activitat dels centres i serveis ha continuitat amb normalitat, posant especial
emfasi en donar resposta a les possibles mancances de infraestructura i material i en reforcar
els equips professionals.

Enguany ha iniciat la seva activitat el Servei d’Acompanyament a la Salut Mental (SASM)
recuperant la tasca que fins ara duia a terme el Servei d'Atencid a les Families i ampliant-la. El
SASM ofereix acompanyament psico i socioeducatiu i psicoterapeutic individual, familiar i
grupal a persones amb malestar emocional i patiment mental que requereixen d'un
acompanyament intensiu i regular, i no el poden rebre dins del circuit public, ni afrontar el
pagament d'un servei privat.

Es tanca amb éxit la collaboracid amb Plena Inclusidon per al projecte Casa Meva: Una vida en
comunitat, en el que Fundacid IPSS participava amb un habitatge compartit per a persones
amb discapacitat intel lectual i grans necessitats de suport, que continua la seva activitat ara
ja desligada de I'estudi.

Es presenten els expedients al Departament de Drets Socials i Inclusid per a la renovacié de les
acreditacions de Fundacio IPSS per a la gestid de Serveis d’'Intervencié Especialitzada, Serveis
d'Acolliment i Recuperacid i Serveis Substitutoris de la llar per a dones en situacid de violencia
masclista i els seus fills i filles, per Serveis Técnics de Punt de Trobada, Llars-Residencia per a
persones amb discapacitat intellectual i Serveis de Suport a I'autonomia a la propia llar per a
persones amb problematica social derivada de malaltia mental i per a persones amb
discapacitat intel lectual.

Seguim com sempre hem fet, essent aquest un dels nostres trets caracteristics, explorant noves
linies de treball i nous enfocaments, més sostenibles i ecoldgics, per adaptar-nos a les
necessitats especifiques i canviants de la poblacié i donar-hi resposta i, en definitiva, per
millorar la qualitat de vida de les persones ateses i el seu entorn.

Quedo.



COMPROMESOS AMB LA SOCIETAT | AMB L'ENTORN

Fundacio IPSS és una entitat sense anim de lucre i d’ambit nacional, que neix I'any 2008 a
Barcelona per continuar amb la tasca redlitzada per I'associacid Institut per a la Promocid
Social i de la Salut (IPSS). Els professionals que estan al capdavant de la Fundacié han
desenvolupat la seva carrera professional en I'ambit social i sanitari des de mitjans de la
decada dels vuitanta i concretament a fravés de la tasca realitzada per IPSS des de I'any
1992. La seva experiencia es combina amb la dels joves professionals que s'han anat
incorporant a I'entitat i han realitzat la seva trajectoria per diferents centres i serveis. Aquest
bagatge s'aplica en el disseny, la implementacio i la gestié de centres i programes propis o bé
per encarrec d'altres administracions o entitats adrecats a diferents collectius amb
necessitats.

L'accid social de Fundacid IPSS abasta situacions de dificultat de manera transversal ja que
s'ocupa de persones i collectius molt diversos com dones en situacid de violencia masclista i/o
en risc d'exclusié social i els seus fills i filles, persones grans dependents, menors, joves, persones
i collectius que pertanyin a minories etniques i culturals, persones amb discapacitats
intellectuals o fisiques i/o amb trastorns mentals, persones en situacid d’'exclusié social i també
persones afectades per les drogodependencies.

En tots els casos, I'objectiu de la nostra tasca és contribuir a la millora de la salut, del benestar
social i de la qualitat de vida de les persones, potenciant la seva autonomia i respectant la
seva voluntat. Fundacié IPSS manté un compromis ferm amb la societat des de la conviccid
que el treball conjunt i la implicacid de tots els agents socials sén eines indispensables per a la
consecucio de nous drets socials, i per tant, forma part de diverses xarxes de freball i
plataformes participatives com el Pacte Mundial de Nacions Unides, |'Acord Municipal per
una Barcelona Inclusiva, Xarxes d'Habitatges d’Inclusid, Barcelona + Sostenible, Pacte del
Temps, Dincat Federacid i el Consell Municipal de Benestar Social.
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La Fundacié t€ com a missié contribuir a la millora de la salut, del benestar
social i de la quadlitat de vida de la poblacié en general, i en particular de
les persones grans, dones, infdncia, joves, persones i collectius que
pertanyin a minories etniques i culturals, persones discapacitades psiquica i
fisicament, persones en situacid d’'exclusié social i també persones
afectades per les drogodependéncies, informant a la societat dels
problemes i ajudant al conjunt de les necessitats humanes que tot aixo
genera, aixi com promocionant I'atencié i/o assistencia que d'aquestes
realitats es deriven.

Els objectius marcats s’aconsegueixen dissenyant, planificant i gestionant els
diferents centres i serveis, invertint en formacio contfinua de tot el personal,
aixi com avaluant els resultats obtfinguts.

Fundacio IPSS s’orienta a una assistencia de qualitaf, reconeguda pels
professionals i la comunitat, i sobre tot pels clients. Els eixos principals entorn
els quals es desenvolupa tota I'activitat son la satisfaccié de les persones
destinataries de I'atencid i la millora de la seva qualitat de vida.
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Fundacid IPSS es distingeix per la seva vocacié d'excel iéncia i per un model de gestié proper a
les persones usuaries, a les seves families i als treballadors/res per tal de conéixer en tot moment
les necessitats de cada un d’ells i adoptar les mesures oportunes per satisfer-les. També aporta

una gestié socialment responsable, sostenible amb els recursos i respectuosa amb el medi
ambient.
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UNA VISIO GLOBAL

Persones ateses
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2.927.667,77 €

66
D H
Direccid 5 1

Administratius 4 0
Llicenciats / Grau 10 1
Diplomats /Grau 19 3
Personal qualificat 15 2
Personal neteja [ 0
59 |7

Total hores formacié 1.624
Cursos 33
Professionals formats 61
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UNA ACTUACIO LOCAL

La politica de responsabilitat social impulsada per Fundacio IPSS busca confribuir activament a la
millora social, econdmica i ambiental i s'alinea amb el suport i respecte dels deu principis
del Pacte Mundial i els 17 Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS) correlacionats. El nostre
compromis de lluita per una societat justa i respectuosa amb els drets humans i amb el
medi ambient comporta el compliment de la normativa i la legislacid vigent aplicable alhora
qgue desenvolupa prdactiques i estrategies que tenen com objectiu un nou equilibri entre les
dimensions econdomica, social i ambiental.

La relacié establerta de la Fundacid amb els seus clients, I'equip humda que la conforma, els
proveidors i al societat en general es basa en la etica i la responsabilitat.

ELS 10 PRINCIPIS DEL PACTE MUNDIAL

DRETS HUMANS . NORMES LABORALS

' MEDI AMBIENT ‘ LLUITA CONTRA LA CORRUPCIO

1 Donar suport i respectar la proteccié dels Drets Humans

2 No ser complices en la vulneracié dels Drets Humans

® Donar suport a la libertat d'afiliacié i a la negociacié
collectiva

@ Donar suport a l'eliminacié de tota forma de treball forgos
o redlitzat sota coaccid

. Donar suport al'erradicacié del treball infantil

. Donar suport al'abolicié de les practiques de
discriminacio

. Mantenir un enfocament preventiu que afavoreixi el medi

0 PRINCIPIS
ORRELACIO
17 ODS

ambient

. Fomentar les iniciatives que promouen una responsabilitat
ambiental més elevada

@ Afavorir el desenvolupament i la difusié de les tecnologies
respectuoses amb el medi ambient

. Treballar contra la corrupcid en totes les seves formes



UNA ACTUACIO LOCAL
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124 persones en risc d'exclusié es beneficien dels serveis d’acolliment
o habitatges socials.

44 dones en situacidé de violencia masclista i/o en risc d'exclusid han
rebut formacio i suport a la insercid laboral i coaching.

31 persones amb problemes de drogodependéencia han fet itineraris
d’insercié laboral, formacié i prospeccio.

12 persones amb problemes socio-economics han pogut rebre suport
a I'autonomia en habitatges compartits
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Donacions d’aliments.

85 persones han rebut formacio en salut alimentaria i nutricié per a una
millora en I'alimentacié de les families.
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S'han atés 3.061 consultes telefoniques, presencials i en linia sobre
drogodependencies.

S'han atés 13 persones grans amb dependencia en domicili.

702 persones han estat ateses o acollides en cenfres i serveis que
promouen la seva salut i autonomia.

44 persones/families han rebut assessorament per a la resolucio de crisis
en I'"ambit familiar.

S'ha vetllat per la salut i benestar de 18 persones amb discapacitat
intel lectual residents a Llar Residencia.
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UNA ACTUACIO LOCAL

EDUCACIO
DE QUALITAT
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172 menors atesos en espais on es promou una relacié saludable i

afectiva amb ambdds progenitors i la mediacio familiar.

15 menors immigrants participen en programes d'aprenentatge i servei a
la comunitat.

44 pares i mares participants en espais psicologics que promouen habilitats
i competencies.

g 691 infants i adolescents han participat en tallers preventius sobre sexualitat
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37 families han rebut formacio sobre educacid sexual en I'ambit de la
familia.
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590 dones en situacidé de violencia masclista i els seus fills i filles han rebut
suport i assessorament psico-social per a continuar el seu procés de
recuperacioé cap a l'autonomia.

736 persones s’han beneficiat d’activitats informatives i psicoeducatives
sobre sexualitat i prevencié de violencies masclistes.

Accions de sensibilitzacid comunitaria de lluita contra la violéncia
masclista.
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44 dones en situacié de violencia masclista i/o en risc d'exclusido han rebut
formacid i suport a la insercid laboral.

31 persones amb problemes de drogodependencia han fet itineraris
d’'insercidé laboral, formacid i prospeccio.
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UNA ACTUACIO LOCAL

1 REDUCCIO DE LES
DESIGUALTATS

A
(=)

v

1 CIUTATS |
COMUNITATS
SOSTENIBLES

Al

CONSUM
12 I PRODUCCIO
RESPONSABLES

QO

SURRRNRN NN R RN RN RN NN RN RN NN RN NN NN NN N NN NN NN RN NN RN NN RN NN NN RN NN NN NN NN RN NN NRnnnnnnnnny
21 persones amb diversitat funcional intel{ectual o frastorn mental ateses
per promoure la autonomia, la inclusid social, garantir la igualtat
d'oportunitats i reduir les desigualtats.
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702 dones en situacid de violencia masclista i/o en risc d'exclusid i els seus
fills i files han rebut suport en els seus processos cap a I'autonomia
promovent la reducci¢ de la desigualtat i la igualtat d’oportunitats.

31 persones amb problemes de drogodependéncia han fet itineraris
d’'insercidé laboral, formacid i prospeccid per optar al mercat de treball.

15 menors immigrants participen en programes d’'aprenentatge i servei a
la comunitat.
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3 persones amb grans necessitats de suport amb suport extens i
generalitzat han estat acollides a un habitatge compartit en un entorn
comunitari i s’han beneficiat de les accions destinades a la
desinstitucionalitzacio.
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Sensibilitzacio i educacié cap a un Us racional dels recursos

Disminucid del malbaratament dels recursos en tots els ambits (menjar,
aigua, llum, paper, guants, productes d’'higiene i neteja, electrodomestics,
material terapeutic, equips informatics,...).

Objectiu Residu 0: recollida selectiva de residus a tots els centres, utilitzacié
de punts verds, recollida de paper i consumibles per part d’'empreses
especialitzades, digitalitzacié de documents per arxiu.

Donacid d'equips informatics menys actualitzats a persones usudries.

Utilitzacié de materials reciclats per a activitats manuals terapeutiques i
ludiques.
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Tallers horticultura i conservacié de plantes
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UNA ACTUACIO LOCAL

PAU, JUSTICIA
| INSTITUCIONS

ALIANCES PER
ASSOLIR
ELS OBJECTIUS
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Publicacié memoaria sostenibilitat espai web
Publicacié balanc i auditoria de comptes espai web
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Participacid en xarxes i plataformes: Pacto Mundial, Plena Inclusion
Espana, Dincat, Consell Municipal de Benestar Social, Taula de Ciutadania
i Immigracio del Departament de Treball, Xarxa d’Habitatges d’'Inclusio
de Catalunya, Xarxa d'Habitatges d'Inclusié de Barcelona, Acord Ciutada per
una Barcelona Inclusiva, Barcelona + Sostenible, Pacte del Temps, La Sagrera
Es Mou
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Compromesos amb els objectius

LA NOSTRA CONTRIBUCIO m..., COMPromesos amb el obe

Desenvolupament sostenible
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ALIANCES
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